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Att komma igång 

Fråga: Hur har vi det vad 
gäller otillåten påverkan? 

 
Svar 

 
Vad göra? 

 
Hur? 

 
Vem? 

 
När? 

PROBLEM 
¨ i vilka avseenden 

¨ omfattning 

¨ yttringar 

     

KUNSKAPER 
¨ problemets art och omfattning 

¨ riskinventering 

¨ riskpersoner/riskkunder 
¨ risksituationer 

¨ riskinventering 
¨ riskanalys 

¨ åtgärder 
¨ uppföljning 

     

RUTINER 
¨ för incidentrapportering 
¨ för riskbedömning 

¨ för krishantering 
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¨ för återkommande utbildning 
¨ för uppföljning 
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POLICY 
¨ attityd till otillåten påverkan 

¨ polisanmälan vid incidenter 
¨ öppenhet 

¨ säkerhet 
¨ systematiskt arbetsmiljöarbete 

     

KULTUR 
¨ vilken attityd ledningen visar i 

vardagen 
¨ vilken prioritering som 

säkerhet ges 
¨ hur enskilda incidenter 

hanteras 

     

ORGANISATION 
¨ återkommande utbildning 

¨ säkerhetsanordningar 
¨ organisering av systematiskt 

arbetsmiljöarbete 
¨ arbetsmiljö- och 

säkerhetsansvar 
¨ planering 

¨ arbetsorganisation och tydligt 
ledarskap  
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¨ uppföljningsarbetet 
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INFORMATION 
¨ om organisering och rutiner 

¨ om ev incidenter 
¨ arbetsmiljö- och 

säkerhetspolicy  

     

BEREDSKAP 
¨ i arbetet 

¨ inför krishantering 

¨ i verksamhetsplaneringen 

     

UTRUSTNING 
¨ personlig 

¨ reception och möteslokaler 
¨ fordon 

¨ publika utrymmen 
¨ besökande 

     

LOKALER 
¨ skalskydd 

¨ larm 
¨ utrymning 

¨ avvägning 
tillgänglighet/skydd 
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¨ utrustning 

UTBILDNING 
¨ förebyggande bemötande 

¨ krishantering när något händer 

¨ säkerhetskunnande 
¨ arbetsmiljöarbete 

¨ självskydd 

     

 


